
カード作成費用コストをかけずポイントシステムを導入可能

％
色々なお店のポイントカードが増えてかさばる

ポイントがなかなか溜まらない
還元率が低い
期限が短い

失くしたりすると今までのポイントがなくなる
出すのが面倒

残高が分からない/分かりづらい
個人情報の流出が心配

特典（商品・景品など）がよくない
手続き・申し込みが面倒

すぐに特典（商品・景品など）が変わってしまう
その他

特に不満はない
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ポイントカードに対する不満アンケート結果
現在ポイントカードを所有している人　N=7277

ネットリサーチのDIMSDRIVE調べ       http://www.dims.ne.jp/timelyresearch/

ポイントカードに対する不満を教えてください。MA

 

ICカード 、決済機能付携帯電話を用いた

ポイントサービスシステム

株式会社マーステクノサイエンスが提案するRFIDを活用したソリューションモデル 

vol.３
会員管理
システム

％
色々なお店のポイントカードが増えてかさばる

ポイントがなかなか溜まらない
還元率が低い
期限が短い

失くしたりすると今までのポイントがなくなる
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現在ポイントカードを所有している人 N=7277

ポイントカードに対する不満を教えてください。MA

RFID-ist
アールエフアイディ-イスト   [ one that performs, produces or believes in rfid ]

http://www.mars-techno.co.jp/rfid-solution/solution-model/point-service.html


http://www.mars-techno.co.jp/
http://www.mars-techno.co.jp/
http://www.mars-techno.co.jp/products/rfid/mtr120p.html
http://www.mars-techno.co.jp/products/rfid/mtr200.html

